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CLC NORMA TECNICA

l. Dos principios e regras gerais

1. Objeto

A presente norma tem por objeto definir as condi¢des técnicas de funcionamento e de utilizagdo
do Sistema Logistico da CLC — Companhia Logistica de Combustiveis, S.A. de transporte por
conduta de produtos de petréleo entre Sines e Aveiras de Cima e de armazenamento de produtos
de petréleo em Aveiras de Cima.

2. Definicbes

1. Para os efeitos da presente Norma, entende-se por:

a) Aditivacdo / Aditivacado de Produtos Base: o ato automético ou manual de adi¢cdo do
Aditivo ou mistura de Bio componentes a um Produto Base;

b)  Aditivo:a substancia a adicionar ao Produto Base de modo a conferir-lhe determinadas
caracteristicas;

¢) Aditivo Comercial: o Aditivo fornecido pelo Contratante Utilizador para fins comerciais
gue ndo sejam um Aditivo Legal;

d) Aditivo Legal: o Aditivo obrigatério por lei, designadamente o etilmercaptano para o
GPL e o corante e marcador para gasoleo agricola;

e) Armazenagem: a armazenagem dos Produtos Base e de Aditivos no Parque de
Aveiras;

f) Bio componente: a substancia com caracteristicas biocombustiveis (designadamente
FAME, etanol ou outro “Hydrogenated Vegetable Oil”) a misturar ao Produto Base;

g) Bombagem: o ato de introduzir Produtos Base no Oleoduto, no Ponto de Entrega, e de
0s bombear tendo em vista o seu Transporte;

h) Ciclo de Bombagem: a Bombagem da série de Produtos Base transportados no
Oleoduto em cada més, incluindo a sua sequéncia e as quantidades de Produtos Base
e Produtos Interface transportadas;

i) CLC: CLC - Companhia Logistica de Combustiveis, S.A.;

) Condicdes Gerais de Acesso e Utilizacdo: o conjunto das condigcbes que regem o
acesso e a utlizagdo pelos Contratantes Utilizadores ao Sistema Logistico e a
prestacdo do Servi¢o Logistico, que incluem (i) as Condi¢c6es Gerais de Contratacao,
(i) a Norma Tariféria e (iii) a Norma sobre a Aprovacdo de Planos de Investimento, e
das quais a presente Norma é documentagdo complementar;

k)  Condi¢des Gerais de Contratacdo: as condi¢des gerais a que obedecem os Contratos
entre a CLC e os Contratantes Utilizadores;

) Contratante Utilizador: o comercializador grossista de produtos de petréleo
devidamente registado na DGEG que tenha celebrado um contrato de prestacédo e
utilizacdo de servicos logisticos com a CLC, de curto, médio ou longo prazo, e que
cumpra os requisitos de idoneidade constantes das respetivas condi¢des gerais anexas
ao mesmo;

m) Contrato: o “Contrato de Prestacdo e Utilizacdo de Servigos Logisticos” e respetivos
anexos, celebrado entre a CLC e os Contratantes Utilizadores que define os termos da
prestacao de Servicos Logisticos pela CLC aos Contratantes Utilizadores;
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Decreto-Lei n.° 31/2006: o Decreto-Lei n.° 31/2006, de 15 de fevereiro, que estabelece
as bases gerais da organizacao e funcionamento do Sistema Petrolifero Nacional, com
as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 244/2015, de 19 de outubro, e pelo
Decreto-Lei n.° 69/2018, de 27 de agosto;

DGEG: Direcao-Geral de Energia e Geologia;

Enchimento: a operacdo de enchimento a granel dos Produtos Finais nos meios de
transporte dos Contratantes Utilizadores;

Enchimento de GPL embalado: a operacdo de enchimento de garrafas de GPL
recebidas do Contratante Utilizador, em conformidade com as necessidades do mesmo
e com a legislacéo aplicavel;

ERSE: Entidade Reguladora dos Servigos Energeéticos;

Estacdo de Bombagem: a estacdo de rececéo e hombagem de Produtos Base sita em
Sines;

Expedicdo: a saida dos Produtos Finais das instalacdes de Enchimento da CLC e
entrega dos mesmos nos meios de transporte dos Contratantes Utilizadores o de
entidades por estes indicadas, quer embalados em garrafas, no caso do GPL, quer a
granel diretamente nos meios de transporte que sejam adequados de acordo com a
regulamentacédo aplicavel;

GPL: Gases de petroleo liquefeitos (butano, propano, GPL Auto e GPL mistura);

Grupo CLH: conjunto de empresas participadas pela CLH — Compafiia Logistica de
Hidrocarburos, S.A., que desenvolve a atividade de exploracdo de ativos de transporte
por conduta e armazenamento de produtos de petréleo em Espanha;

Instalacdo: a Estacdo de Bombagem da CLC em Sines, o Oleoduto multiprodutos Sines
/ Aveiras de Cima e o parque de armazenagem de combustiveis de Aveiras de Cima,
que sdo tratados, para efeitos desta Norma, como uma unidade;

IPAC: o Instituto Portugués de Acreditacao, I.P.;

Manual de OperagBes CLC: o manual da CLC que detalha as regras técnicas de
operacgdo do Sistema Logistico, em observancia da presente Norma;

Manual de Procedimentos de Atribuicdo de Capacidade: o manual de procedimentos
de atribuicdo de capacidade no Sistema Logistico da CLC, elaborado nos termos dos
artigos 10.° e 11.° do Regulamento;

Meios de Informacdo e Controlo: a infraestrutura base de informacéo e controlo que
suporta as atividades de Transporte, Movimentacédo e Expedicéo;

Movimentacdo: o encaminhamento dos Produtos Base e dos Aditivos entre e para os
respetivos tanques no Parque de Aveiras;

Norma: a presente norma sobre as condi¢cbes técnicas de funcionamento e de
utilizacdo das instalagbes da CLC de transporte por conduta de produtos de petréleo
entre Sines e Aveiras de Cima e de armazenamento de produtos de petrleo em
Aveiras de Cima;

Norma sobre a Aprovacdo de Planos de Investimento: a norma sobre regras e
principios relativos & aprovacédo dos planos de investimentos na Instalagdo da CLC,
aprovada pela CLC;

Norma Tariféria: a norma sobre a metodologia tarifaria a aplicar na Prestacdo dos
Servigos e no acesso e utilizagdo pelos Contratantes Utilizadores do Sistema Logistico,
aprovada pela CLC;

Oleoduto: a infraestrutura de transporte multiproduto existente entre a Estacdo de
Bombagem em Sines e o Parque de Aveiras;
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gg) Ordem de Bombagem: o documento elaborado pela CLC que determina a data, as
guantidades e o0 sequenciamento da rececao e bombagem de Produtos Base no Ponto
de Entrega num determinado més;

hh) Parque / Parque de Aveiras: o parque onde sdo armazenados produtos de petréleo
transportados através do oleoduto e se procede ao respetivo enchimento e expedicéo,
sito em Aveiras, na EN 366, Km 18, em Aveiras de Cima;

i)  Partida: a quantidade de um Produto Base bombado entre outros Produtos Base;

i)  Ponto de Entrega: os pontos, sitos na Estagdo de Bombagem, localizada em Sines e a
partir dos quais os Produtos Base sdo entregues a responsabilidade da CLC pelo
Contratante Utilizador ou por entidade fornecedora por este indicada;

kk) Ponto de Expedicdo: o local, sito no Parque de Aveiras, onde devem ser levantados
pelo Contratante Utilizador ou por entidade por este indicada os Produtos Finais;

1)) Produtos: os Produtos Base, os Produtos Finais e os Produtos Interface;

mm) Produtos Base: as gasolinas auto (atualmente nas qualidades gasolina 95 e gasolina
98), o gasoleo (atualmente com incorpora¢do de FAME), o Jet Al, o butano e o
propano, todos conforme especificacbes que permitam o seu Transporte e
Armazenagem por tipo de Produto Base indiferenciavel quanto a sua propriedade;

nn) Produtos Brancos: gasoleo, gasolina sem chumbo 95, gasolina sem chumbo 98 e Jet
Al;

00) Produtos Interface: a mistura dos Produtos Base que resulta das zonas de contacto
inter-produtos, bem como os produtos introduzidos entre Produtos Base para garantir
a sua separacao;

pp) Produtos Finais: os Produtos Base, aditivados ou nao, incluindo o GPL Auto, o GPL
mistura, o Gasoéleo agricola e o Jet aditivado, disponibilizados aos Contratantes
Utilizadores no Ponto de Expedicdo para levantamento pelo Contratante Utilizador
dentro das especifica¢des oficiais portuguesas em vigor, quando aplicaveis;

gq) Rececdo: o recebimento pela CLC dos Produtos Base no Ponto de Entrega e dos
Aditivos no Parque de Aveiras entregues pelo Contratante Utilizador ou por entidade
fornecedora por este indicada;

rr)  Regulamento: o Regulamento n.° 1094/2016, de 21 de novembro de 2016, aprovado
pela Entidade Nacional para o Mercado dos Combustiveis, E.P.E., publicado no Diario
da Republica, 2.2 série, de 14 de dezembro de 2016;

ss) Servigos: 0 Servico Logistico prestado pela CLC ao Contratante Utilizador;

tt)  Servigo Logistico: a Rececao pela CLC dos Produtos Base entregues pelo Contratante
Utilizador ou por outra entidade fornecedora por este indicada no Ponto de Entrega, o
seu Transporte, a sua Movimentacdo e a sua Armazenagem por tipo de Produto
indiferenciavel quanto a sua propriedade, o seu Enchimento, a sua Expedicdo e
Aditivac@o no Ponto de Expedi¢do, bem como a rececao de Aditivos;

uu) Sistema de Aditivacdo de Produtos Base: a infraestrutura fisica onde se procede a
Aditivacéo;
vv) Sistema de Gestéo Logistica: o sistema da CLC que serve de suporte as atividades de

entrega, rececdo, bombagem, transporte, armazenagem, movimentacdo, aditivacao,
expedicao, faturacdo e controlo de stocks;

ww) Sistema Logistico: o conjunto de infraestruturas constituidas pela Instalacdo e
respetivos Meios de Informagé&o e Controlo;

xx) SPN: Sistema Petrolifero Nacional;
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yy) Tarifa: o preco devido pelos Contratantes Utilizadores pela Prestac@o dos Servicos e
pelo acesso e utilizacdo do Sistema Logistico, fixado de acordo com a metodologia
prevista na Norma sobre a Metodologia Tarifaria;

zz) Tarifario: a definicdo anual das Tarifas mediante deliberacdo do Conselho de
Administracdo da CLC, que inclui a tarifa base subtraida dos descontos aplicaveis;

aaa) Transporte: a veiculacdo dos Produtos Base através do Oleoduto;

bbb) Triénio: o triénio que comeca na data de entrada em vigor da presente Norma, em
2019, e que termina no aniversario desta data, em 2022.
2. Estas definicdes mantém o mesmo significado independentemente de serem utilizadas
no singular ou no plural.

3. Ambito

A presente norma aplica-se a prestacao de Servigos e a utilizagdo do Sistema Logistico pelos
Contratantes Utilizadores.

4. Utilizacao do Sistema Logistico

A prestagdo do Servico Logistico e a utilizacdo do Sistema Logistico pelos Contratantes
Utilizadores depende da observéancia, por estes, das condi¢cbes técnicas de funcionamento e de
utilizacdo do Sistema Logistico estabelecidas na presente Norma.

A CLC deve manter e operar o0 Sistema Logistico em condi¢des de qualidade e eficiéncia e no
respeito pelas regras técnicas definidas na presente Norma.

A CLC garantird em permanéncia uma disponibilidade de capacidade de 10% no Ponto de
Entrega em Sines, para contratos de curto prazo, tendo os respetivos volumes de integrar as
Ordens de Bombagem mensais.

A CLC deve assegurar a disponibilizagdo do Sistema Logistico na medida do possivel para
satisfazer todos os pedidos de acesso, assegurando ainda a disponibilizacdo da capacidade
disponivel em virtude da n&do concretizagdo de utilizacbes de médio e longo prazo. Os
mecanismos de resolucéo de congestionamentos constam do ponto 19 da presente Norma e do
Manual de Procedimentos de Atribuicdo de Capacidade.

5. Regras bésicas de operacdo e operacionalidade do Sistema Logistico

Os Produtos Base sédo entregues pelos Contratantes Utilizadores no Ponto de Entrega para
serem transportados através do Oleoduto até ao Parque de Aveiras, onde devem ser levantados
pelos mesmos nos termos das Condi¢des Gerais de Acesso e Utilizacao.

A operacionalidade técnica do Sistema Logistico depende do respeito, em cada Ciclo de
Bombagem, das seguintes regras bésicas:

a) No Transporte:

i. As quantidades a bombar em cada Ciclo de Bombagem devem ser suficientes
para bombar o Produto Base do Ponto de Entrega até ao Parque de Aveiras,
considerando a capacidade do Oleoduto de cerca de 18.000 m3 e o caudal do
Oleoduto, que deve situar-se obrigatoriamente entre os 400 m3/h e os 700 m?/h;
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Vi.

A Bombagem dos Produtos Base é feita de acordo com a seguinte sequéncia,
imposta por razdes de compatibilidade entre Produtos Base: gaséleo — gasolina
— butano — propano — butano — gasolina — gasoéleo — Jet A1 — gasoleo;

Apenas sdo admitidas alteracBes a sequéncia referida na subalinea anterior
relacionadas (i) com o primeiro ou Ultimo produto a bombar em cada Ciclo de
Bombagem ou, se necessario, (i) com o nimero de Partidas de cada Produto
Base em cada Ciclo de Bombagem, sendo sempre obrigatoriamente garantido
que as Partidas de cada Produto Base séo precedidas e sucedidas por Partidas
do Produto Base que na aludida sequéncia conste como precedendo ou
sucedendo a Partida do Produto Base em causa;

Os Produtos Base sdo empurrados pelos Produtos Base bombados
posteriormente, gerando um Produto Interface, constituido por uma mistura dos
dois produtos em contato dentro do Oleoduto;

No caso do transporte de gas6leo e Jet Al, por se tratar de um interface critico,
séo introduzidos entre eles Produtos Interface especiais, tendo em vista evitar a
contaminagdo entre aqueles dois Produtos Base;

Entre 0 momento do inicio da Bombagem do Produto Base em Sines e o
momento da sua chegada ao Parque de Aveiras decorre um periodo temporal
médio entre 36 a 45 horas.

b) Na Armazenagem:

Os Produtos Interfaces séo posteriormente incorporados nos Produtos Base,
exceto quando tal se mostre absolutamente inviavel do ponto de vista técnico,
sendo a incorporacao feita de forma sustentada e de acordo com as melhores
regras técnicas;

A incorporagéo dos Produtos Interface bombados ou gerados num determinado
més deve ser efetuada nesse mesmo més, de modo a ndo ultrapassar a
capacidade de armazenamento de Produtos Interface no Parque de Aveiras;
Entre o momento da chegada do Produto Base ao Parque de Aveiras e a sua
disponibilizacdo para levantamento ao Contratante Utilizador decorre um
periodo temporal médio entre 24 e 48 horas.

Os Produtos devem ser escoados de uma forma célere depois de
disponibilizados ao Contratante Utilizador no Parque de Aveiras, sob pena de
comprometimento da capacidade de entrada de novos Produtos ao Parque de
Aveiras e consequente paralisacdo do Sistema Logistico.

Il Da programacéo das bombagens e levantamentos

6. Da cronologia da preparacdo e concretizacdo de cada Ciclo de Bombagem

A organizagdo e funcionamento do Sistema Logistico sdo feitos com base em Ciclos de
Bombagem mensais programados no més anterior, nos seguintes termos:

a) A organizacdo do Ciclo de Bombagem ¢é feita no més anterior ao més do Ciclo de
Bombagem em causa — més n-1;

b) Os Produtos séo transportados e devem ser levantados pelo Contratante Utilizador no
Parque de Aveiras no més do Ciclo de Bombagem — més n;

¢) Os Produtos podem ser levantados pelo Contratante Utilizador no més n+1, contra o
pagamento do agravamento por sobre estadia definido nas Condicdes Gerais de
Contratacao, sem prejuizo do disposto nas Condi¢cBes Gerais de Acesso e Utilizacao.
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7. Programacdo mensal do Ciclo de Bombagem

A programacéo de cada Ciclo de Bombagem é feita de acordo com a seguinte cronologia, que
deve ser observada pelos Contratantes Utilizadores:

a) Até ao dia 14 de cada més (més n-1), o Contratante Utilizador envia a programacéao de
levantamento de Produtos no més seguinte, discriminados por Produto, por quantidades
de cada Produto e por semana;

b) Até ao primeiro dia Gtil do més seguinte, a CLC elabora a Ordem de Bombagem para o
més seguinte (més n);

c) No dia referido na alinea b) deste ponto, a CLC informa por e-mail o Contratante
Utilizador da Ordem de Bombagem, na parte que |Ihe diga respeito;

d) O Ciclo de Bombagem inicia-se no dia 1 do més n.

8. Elaboracao da Ordem de Bombagem

A Ordem de Bombagem assenta numa gestdo racional, eficaz e integrada da capacidade do
Oleoduto e da Armazenagem, tendo como objetivo que as Partidas tenham o maior volume
possivel que enquadre as quantidades previstas expedir e a capacidade disponivel no Parque
de Aveiras para o periodo em causa.

A CLC deve atender, em cada Ordem de Bombagem, as quantidades mensais de Produtos Base
indicadas na programacéo enviada pelo Contratante Utilizador, exceto se tal ndo se afigurar
tecnicamente viavel, designadamente por violar as regras da presente Norma, 0 que devera ser
devidamente fundamentado pela CLC.

A CLC pode ainda recusar, total ou parcialmente, as quantidades mensais indicadas na
programacao do Contratante Utilizador no caso de esse Contratante Utilizador estar em atraso
quanto ao levantamento de quantidades objeto de Ciclo de Bombagem anterior, desde que o
armazenamento das quantidades indicadas, juntamente com as quantidades ja armazenadas,
possa pbr em causa 0 armazenamento das quantidades indicadas por outros Contratantes
Utilizadores. A CLC pode ainda alterar a Ordem de Bombagem no caso de ocorréncia
superveniente deste circunstancialismo.

Na elaboracdo da Ordem de Bombagem, a CLC observa obrigatoriamente as regras
estabelecidas na presente Norma, designadamente quanto a sequéncia da Bombagem, as
especificacdes de entrega e as Partidas minimas, mesmo que tal implique que a organizagéo da
Ordem de Bombagem por semana difira daquela que for indicada na programacdo de

levantamento enviada pelo Contratante Utilizador.

9. Cancelamento das entregas pelos Contratantes Utilizadores

Até ao dia 31 do més anterior ao més do Ciclo de Bombagem em causa (més n-1) ou até ao
momento da entrega do Produto no Ponto de Entrega, se posterior a essa data, o Contratante
Utilizador pode proceder ao cancelamento das entregas de Produtos previstas na Ordem de
Bombagem, total ou parcialmente, informando a CLC do cancelamento até esse dia, sendo,
nesse caso, redistribuida, nos termos do ponto 19, a capacidade tornada disponivel.

O Contratante Utilizador ndo pode cancelar a prestagdo dos Servigos relativamente as
quantidades de Produto entregues no Ponto de Entrega.

O cancelamento das entregas mensais ndo exime o Contratante Utilizador do dever de respeitar
as quantidades totais anuais (ou globais, caso o contrato seja inferior a um ano) contratadas no
Contrato, com as cominag¢@es previstas nas Condi¢cdes Gerais de Contratagao.

NORMA TECNICA



CLC NORMA TECNICA

10. Revisao da Ordem de Bombagem

Semanalmente, a partir do dia 1 do més do Ciclo de Bombagem (més n), a CLC pode fazer
ajustes a Ordem de Bombagem que se mostrem necessarios para a conformar a evolucdo e
condicionalismos especificos do Ciclo de Bombagem em causa, incluindo a eventuais
cancelamentos de Contratantes Utilizadores.

Quando as alteracdes a Ordem de Bombagem afetem as entregas de determinado Contratante
Utilizador, o mesmo deve ser informado, sendo as alteracdes devidamente fundamentadas.

11. Programacao dos levantamentos semanais e diarios

Em cada semana, até as 17 horas de cada quinta-feira, o Contratante Utilizador informa a CLC
dos levantamentos de Produtos Finais disponiveis para Expedicdo a granel que pretende fazer
na semana imediatamente seguinte.

No caso do GPL embalado, diariamente, o Contratante Utilizador informa a CLC dos
levantamentos de Produtos Finais disponiveis para Expedicdo que pretende fazer no dia
seguinte por tipo de embalagem e produto de forma a poder ser preparado o plano diario de
producéo da fabrica de enchimento.

12. Notificagdo da CLC em caso de permuta ou transacéo de Produtos

A CLC deve ser notificada pelos Contratantes Utilizadores no caso de permuta ou transacéo de
Produtos sitos na Instalagéo, devendo a notificacdo identificar as partes, os Produtos objeto de
permuta ou transacgao e as respetivas quantidades e a data da producao de efeitos.

A notificacdo a CLC, nos termos do paragrafo anterior, constitui condicdo de eficicia
relativamente a CLC da permuta ou transacéo de Produtos sitos na Instalagao.

13. Disponibilizacdo de Sistema de Gestéo Logistica

A CLC disponibiliza ao Contratante Utilizador um Sistema de Gestao Logistico para efeitos do
envio diario das programacdes de levantamento dos Produtos Finais, para consulta das
respetivas notas de carga e para consulta do saldo das existéncias, que incluem as quantidades
disponibilizadas no Ponto de Entrega em Sines e as quantidades expedidas no Ponto de
Expedic@o em Aveiras de Cima.

1. Das quantidades de produtos veiculados na Instalacdo

14. Medicéo

No Ponto de Entrega, a CLC mede as quantidades de Produtos Base entregues através de
contador ai instalado, devendo, em caso de avaria do contador, ser utilizadas as medic¢des feitas
nos tanques dos fornecedores dos Contratantes Utilizadores em Sines.

As medic8es no Ponto de Entrega sao expressas em litros a 15.° C para os Produtos Brancos e
em kg/ar para o GPL.

No Ponto de Expedigédo, a medigdo das quantidades dos Produtos Finais entregue é feita:

NORMA TECNICA



CLC NORMA TECNICA

a) No caso dos Produtos Brancos, pela leitura dos contadores situados nas esta¢cfes de
enchimento, expressa em litros a temperatura observada (T.0.), sem prejuizo de para
efeitos de faturacdo de ISP e dos Servicos ser utilizada a medida de litros a 15.° C;

b) No caso do GPL a granel, pela diferenca das pesagens dos veiculos cheios e vazios,
expressa em kg/ar, sendo, em caso de avaria do equipamento de pesagem, utilizado
qualquer outro meio acordado entre CLC e Contratante Utilizador;

c) No caso do GPL engarrafado, pela capacidade do ndmero de garrafas cheias e
expedidas, de acordo com a sua tipologia.

A contabilizacéo das existéncias de Produtos Base no Oleoduto e no Parque de Aveiras é feita
nos termos detalhados no Manual de Opera¢gbes CLC e em litros a 15.° C para os Produtos
Brancos e em kg/ar para o GPL.

15. Inspecédo de equipamentos de medicdo

Os equipamentos de medicéo e as medicdes, tanto de Produtos como de aditivos, podem ser
inspecionados pelo Contratante Utilizador ou por entidade terceira em sua representacéo,
mutuamente aceite, quer num caso quer noutro, através de funcionarios devidamente
autorizados para o efeito.

No caso dos aditivos, qualquer informacdo de que o Contratante Utilizador disponha sobre a
quantidade de Aditivos a utilizar deve ser transmitida a CLC de forma a permitir, em caso de
necessidade, o reajustamento dos meios de controlo e medida.

Mesmo quando néo se verifique a presenca de representantes do Contratante Utilizador nos atos
de medicao e de inspec¢édo, os valores determinados pelos servicos de operacdes da CLC seréo,
sem prejuizo de prova em contrario, tidos como corretos.

O Contratante Utilizador fica autorizado a auditar o sistema de gestédo integrado de qualidade,
ambiente e seguranca da CLC, mediante aviso prévio feito por escrito a CLC com 15 dias de
antecedéncia.

16. Compatibilidade entre Produtos Base

Em face das regras sobre da bombagem de Produtos Base referidas nas subalineas ii. e iii. da
alinea a) do ponto 5, é observado o seguinte em cada Ciclo de Bombagem:

a) Se ndo for transportado butano, o propano também néo pode ser transportado;

b) O GPL é sempre bombado entre duas Partidas de gasolina, pelo que, se ndo for
transportada gasolina, o butano e o propano também nao podem ser transportados;

c) O Jet Al é sempre bombado entre duas partidas de gaséleo, pelo que, se nado for
transportado gaséleo, o Jet A1 também n&o pode ser transportado.

17. Quantidades minima das Partidas

Em cada Partida devem ser garantidas quantidades de cada Produto Base que possibilitem a
incorporacdo dos Produtos Interface nos Produtos Base.

De forma a ser permitida incorporacdo dos Produtos Interface, a rotagdo dos produtos nos
tanques de Produtos Interface e a maximizacdo da operacionalidade da CLC, as quantidades
minimas aceites de Produto Base por Partida sdo as seguintes:
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a) Gasolina: 8.000 m3;
b) Gasoleo: 18.000 m3;
c) Jet Al: 8.200 m3;

d) Propano: 3.100 m3;

e) Butano: 800 m3.

Nao podem ser feitas Partidas sucessivas das quantidades minimas previstas no paragrafo
anterior.

18. Entrega, incorporacao e destino dos Produtos Interface

Com a entrega de Produtos Base no Ponto de Entrega, os Contratantes Utilizadores ficam
obrigados a participar, na propor¢éo da quantidade por si entregue desse Produto Base face a
quantidade total entregue do mesmo Produto Base na Partida em causa, na entrega dos
Produtos Interface que se possam mostrar tecnicamente necessarios a separagao e isolamento
dos Produtos Base entregues, designadamente no caso do gasoéleo e do Jjetet Al.

A CLC deve operar os Produtos Interface de acordo com as melhores préticas de exploragéo do
servico, no sentido de maximizar a sua incorporagéo e diluicdo nos Produtos Base.

Os Contratantes Utilizadores comprometem-se, sempre que a CLC entenda de modo
fundamentado ndo ser tecnicamente possivel proceder & diluicgdo dos Produtos Interface de
propriedade dos Contratantes Utilizadores, a retird-los do Parque de Aveiras no prazo que seja
fixado por escrito pela CLC, de forma a garantir a operacionalidade do Sistema Logistico.

19. Congestionamentos

Em caso de congestionamento fisico, entendido, nos termos do Regulamento, como a situacéo
em que as quantidades indicadas nas programac¢des mensais de levantamento dos Contratantes
Utilizadores excedam a capacidade do Sistema Logistico para determinado Produto, as
quantidades desse Produto a entregar no Ponto de Entrega devem ser reduzidas
proporcionalmente pelos Contratantes Utilizadores.

Nos casos de congestionamento contratual, entendido, nos termos do Regulamento, como a
situacdo em que algum Contratante Utilizador deixe de utilizar capacidade que lhe tenha sido
atribuida, prejudicando com isso a atribuicao de capacidade a outros Contratantes Utilizadores,
a capacidade tornada disponivel deve ser redistribuida para os Contratantes Utilizadores
interessados.

Os termos da resolucao dos congestionamentos fisicos e contratuais sdo detalhados no Manual
de Procedimentos de Atribuicdo de Capacidade.

V. Da qualidade dos produtos veiculados na Instalacéo

20. Especificacfes e qualidade dos Produtos Base

Os Contratantes Utilizadores garantem a qualidade dos Produtos Base por si entregues no Ponto
de Entrega, bem como o cumprimento das regras técnicas estabelecidas na presente Norma.

Os Produtos Base a entregar pelos Contratantes Utilizadores a CLC no Ponto de Entrega devem
observar as especificagfes técnicas definidas em anexo ao Contrato, que sdo estabelecidas no
nivel estritamente necessario para garantir que os Produtos Base, depois de incorporados os
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diversos Produtos Interface, estdo, no Ponto de Expedicdo em Aveiras de Cima, aptos a respeitar
as especificacdes oficiais em vigor.

Em casos excecionais, nos quais seja possivel demonstrar ndo ficar posta em causa a
salvaguarda da integridade do Sistema Logistico da CLC e o oportuno levantamento de todos os
Produtos, incluindo os Produtos Interface, a CLC pode autorizar a entrega de Produtos Base que
néo observem as especificagfes referidas no paragrafo anterior.

A CLC informa os Contratantes Utilizadores, em anexo ao Contrato, da qualidade dos Produtos
Base a entregar por aqueles no Ponto de Entrega, que deve respeitar as especificacdes referidas
no paragrafo anterior, considerando ainda alteracdo das especificagbes de acordo com a
sazonalidade.

A qualidade dos Produtos Base deve ainda permitir o seguinte:

a) A compatibilidade quimica e fisica de todos os componentes da Instalagdo com os quais
os produtos entram em contacto;

b) Que os instrumentos e 0s programas que permitem controlar as operacdes estdo
aferidos e definidos para as bandas de funcionamento das caracteristicas quimico-
fisicas desses produtos;

c) Que as quantidades dos Produtos Base em stock permitem satisfazer misturas
(blendings) de tal forma que a disponibilidade de Armazenagem néo seja afetada sempre
que ocorram as mudancas sazonais de especificagdes.

O Jet Al deve respeitar ainda os requisitos constantes da Ultima revisdo da ultima revisédo do
Aviation Fuel Quality Requirements for Jointly Operated Systems, divulgada através dos boletins
publicados pelo Joint Inspection Group.

Nenhum combustivel colocado no Ponto de Entrega podera conter aditivos que possam alterar
as caracteristicas dos outros combustiveis transportados no oleoduto e, em especial, as
caracteristicas do Jet Fuel. Entre outras normas e boas praticas da industria, sdo considerados
requisitos minimos de salvaguarda deste principio o determinado no El 1535 Minimum criteria to
determine acceptability of additives for use in multi-product pipelines co-transporting Jet fuel.

As entregas de Produtos Base devem ser acompanhadas de boletim de andlise ou relatério de
ensaios emitido por laboratério acreditado pelo IPAC ou por entidade anéloga aceite previamente
e por escrito pela CLC, o qual, em qualquer caso, ndo retira ao Contratante Utilizador a
responsabilidade pela qualidade dos Produtos Base por si entregues.

O Contratante Utilizador deve garantir junto das entidades emitentes do boletim de analise ou
relatério de ensaios referidos no paragrafo anterior que a CLC pode, querendo, auditar os
laboratérios em que essas analises ou ensaios tenham sido feitos, desde que notifique por escrito
o Contratante Utilizador com uma semana de antecedéncia.

As gasolinas 95 e 98 devem entrar no Ponto de Entrega coloridas de acordo com a especificacdo
legal.

21. Controlo da qualidade dos Produtos Base pela CLC

A CLC colhe e guarda amostras-testemunho de Produtos Base entregues no Ponto de Entrega,
com a excecdo do GPL, para efeitos da realizacdo de eventuais contra andalises, nos termos
detalhados no Manual de Operacfes CLC, anexo ao Contrato.
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Caso, em resultado das contra analises, sejam reveladas divergéncias entre as amostras-
testemunho e os boletins de andlise ou relatérios de ensaios entregues pelo Contratante
Utilizador que sejam relevantes para a qualidade do Produto Base, todos os custos decorrentes
das analises das amostras-testemunho serdo suportados pelo Contratante Utilizador.

O Contratante Utilizador fica autorizado pela CLC a auditar o laboratério da CLC no ambito dos
procedimentos do sistema de garantia de qualidade, devendo para o efeito notificar por escrito a
CLC com uma semana de antecedéncia

V. Da aditivacéo, enchimento e expedicao

22. Aditivacéo

A CLC disponibiliza aos Contratantes Utilizadores, no Parque de Aveiras, um sistema de
aditivagdo em linha para o enchimento de gasolina e gaséleo a granel e efetua diretamente a
aditivagéo.

O fornecimento de Aditivos Comerciais € da responsabilidade do Contratante Utilizador, que tem
igualmente a responsabilidade de proceder a sua reposicédo, sendo da CLC a responsabilidade
pelo fornecimento e reposi¢éo de Aditivos Legais.

A descarga e a quantificagdo das quantidades de Aditivos Comerciais recebidas séo
asseguradas pela CLC.

O Contratante Utilizador informa a CLC com um minimo de 24 horas de antecedéncia da entrega
de Aditivos Comerciais, indicando-lhe igualmente as concentra¢gdes a incorporar de cada Aditivo
nos Produtos Finais.

O Contratante Utilizador entrega a CLC (i) a documentacdo de acompanhamento aduaneiro dos
Aditivos Comerciais e (ii) a ficha de segurang¢a, em lingua portuguesa, dos Aditivos Comerciais
fornecidos, a qual é devidamente atualizada pelo Contratante Utilizador sempre que se
verifiguem alteracdes legislativas ou normativas.

A CLC néo pode ser responsabilizada por qualquer alteracdo de qualidade dos Produtos Finais
resultantes da operacdo de aditivagcdo, salvo se essa alteracdo resultar de erro de operacdo
imputavel a CLC.

A gestao de existéncias dos Aditivos Comerciais é da responsabilidade do Contratante Utilizador,
podendo o mesmo consultar a conta corrente das existéncias no Sistema de Gestdo Logistica.

O emprego de novas aditivacdes comerciais carece de aprovacdo prévia da CLC, tendo em
conta, designadamente, os beneficios e custos envolvidos e 0 espaco disponivel no Parque de
Aveiras. Se tais novas aditivacbes dependerem de investimento em infraestruturas,
designadamente em novos tanques de aditivos, no sistema técnico de enchimento ou nos
Acculoads que controlam os sistemas de injecdo das ilhas de enchimento, a CLC e os
Contratantes Utilizadores interessados podem acordar na realizacdo do investimento contra a
cobranca de um suplemento tarifario que permita a recuperacao do investimento dentro do
periodo contratualizado.

23. Garrafas de GPL embalado

O Enchimento das garrafas de GPL depende do cumprimento pelas mesmas dos requisitos de
fabrico e exploracdo das normas portuguesas e europeias aplicaveis.
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S6 séo admitidas a enchimento as garrafas cujas caracteristicas (designadamente configuragao
geométrica e valvulas) sejam compativeis com as caracteristicas fisicas das linhas de
enchimento do Parque de Aveiras, as quais foram desenvolvidas para as caracteristicas normais
das garrafas existentes no mercado portugués.

S6 sdo admitidas a enchimento as garrafas que se encontrem em paletes cujas caracteristicas
(designadamente configuragdo geométrica e resisténcia do material) sejam compativeis com as
caracteristicas fisicas das linhas de enchimento do Parque de Aveiras.

24. Escorras

E obrigatéria, salvo em casos devidamente fundamentados e previamente aprovados pela CLC,
a escorra das cisternas dos carros tanques antes da operacdo de carregamento de Produtos
Finais, nos termos indicados no Manual de Opera¢fes CLC anexo ao Contrato.

25. Expedicéo

S6 é admitida a entrada no Parque de Aveiras, para efeitos da expedi¢do de Produtos Finais, de
veiculos-cisterna ou UTIl que cumpram as normas portuguesas e europeias aplicaveis ao
respetivo fabrico e exploragdo e ainda o manual do “Acordo Sobre Seguranca Rodoviaria
Acrescentada” da Associagdo Portuguesa das Empresas Petroliferas.

Para que seja concedida permissao de entrada no Parque de Aveiras, todos os veiculos
(nomeadamente cisternas e tratores) deverdo estar registados no Sistema de Gestéo Logistica
da CLC. Esse registo carece do fornecimento atempado por parte das companhias clientes, da
documentacédo que garante o cumprimento das condi¢des exigidas pelo acordo europeu relativo
ao transporte internacional de mercadorias perigosas por estrada (ADR).

A garantia da autenticidade da informacéo fornecida, da correta utilizacdo dos cartdes atribuidos
e da sua renovacdao é da total responsabilidade dos clientes.

Os Contratantes Utilizadores devem ainda seguir os procedimentos especificados no Manual de
Operacdes CLC, anexo ao Contrato, quanto ao levantamento de Produtos Finais no Ponto de
Expedicéo.

26. Horario de funcionamento do Parque de Aveiras

E permitido o acesso ao Parque de Aveiras no seguinte horario:

a) Para a expedicdo de produtos a granel, aberto todos os dias das 00h00 as 23h30.
b) Para a expedicdo de GPL embalado:
i. De segunda a sexta-feira abertura as 07h00 e encerramento as 19h00;
ii. A entrada no Parque tem de ser feita até as 18h 30m;
iii. Encerrado ao fim de semana e feriados.
c) Para arececdo de aditivos ou entrega de consumiveis, dias Uteis das 09h00 as 17h00

A abertura do Parque de Aveiras fora do periodo acima referido pode ser efetuada a pedido do
Contratante Utilizador, que suporta todos os custos diretos (horas homem quer da CLC quer de
prestadores de servigos, empilhadores, deslocacdes e refeicbes do pessoal) acrescidos de uma
taxa 5%.

O horério acima referido ndo prejudica o eventual encerramento total ou parcial do Parque de
Aveiras por razfes operacionais, de seguranca, de manutencdo ou reparacdo, de que 0s
Contratantes Utilizadores devem ser informados.
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O horario de funcionamento do Parque de Aveiras pode ainda ser alterado pela CLC, desde que
seja dado aviso prévio aos Contratantes Utilizadores.

VI. Das regras e disposicdes finais

27. Manual de Operacdes CLC

As regras da presente Norma séo concretizadas e detalhadas no Manual de Operacées CLC,
anexo ao Contrato, que deve ser respeitado pelos Contratantes Utilizadores.

VILI. Disposic¢des finais

28. Eficacia

A presente Norma deve ser incorporada em todos os Contratos que a CLC vier a celebrar com
os Utilizadores, por insergcdo em anexo ou por remisséo para a mesma.

29. Vigéncia

A presente Norma entra em vigor no dia da sua publica¢do e vigora durante o Triénio, sem
prejuizo de permanecer em vigor depois deste enquanto ndo for substituida.

30. Alteracdes

A presente Norma pode ser alterada, com efeitos para o futuro, por deliberacéo do Conselho de
Administracdo da CLC.

31. Revogacéo

A presente Norma revoga a Norma com o0 mesmo contetdo publicada a 28 de maio de 2019.
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